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TDR PRESTADOR DE SERVICIO
Trabajador Social/Psicosocial

“Asistencia integral a la poblacion vulnerable afectada por la migracion en Venezuela,
Colombia, Ecuador y Peru.”

A. INFORMACION GENERAL

Cargo: Trabajador Social/Psicosocial

Contrato: Prestacion de servicios

Lugar de trabajo: Cucuta (Norte de Santander) y Arauca (Arauca) con viajes a los diferentes
municipios segun requerimientos.

Duracion: 3.5 meses

B. Contexto de COSUDE

Atencion a Migrantes, poblacion vulnerable venezolana en riesgo de migracion, y
comunidades de acogida en zonas fronterizas colombo-venezolanas y colombo-
ecuatorianas, tienen acceso a la proteccion integral, acceso a servicios basicos de salud, agua
segura, seguridad alimentaria, medios de vida y de educacion.

C. Objetivo general del Cargo:
En el marco del proyecto se identifica la necesidad de contratar con los servicios
profesionales como Trabajador Social/Psicosocial, para el logro de los objetivos y
resultados del proyecto.

D. Objetivos especificos
Brindar asistencia integral a poblacion vulnerable afectada por la migracion en Venezuela,
Colombia, Ecuador y Peru.

m

Principales responsabilidades

e Realizar caracterizacion de la poblacion objetivo en coordinacion con el resto del equipo.

e |dentificar en conjunto con el equipo la atencion integral de los casos de personas
vulnerables con necesidades especificas y de proteccion internacional que requiere
orientacion integral y asistencia humanitaria.

o Dar informacion y orientacion a casos de poblacion de interés en marco normativo
migratorio, derecho internacional de refugio, entre otros.

o Realizar visitas domiciliarias a las familias afectadas a fin de orientar a las personas
beneficiarias y documentar su evolucion.

e Brindar asistencia y acompafiamiento psicosocial a los casos individuales identificados de
forma presencial, grupal y/o remota.

o Generar espacios de sensibilizacion y formacion sobre atencién y rutas de violencias

basadas en Género.
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Facilitar talleres sobre primeros auxilios psicologicos a la poblacion beneficiaria

identificada.

e Brindar atencion psicosocial a sobrevivientes de VBG.

e Brindar atencidn a sobrevivientes de violencia de género sobre rutas de atencion,
acompaflamiento y/o asistencias humanitarias.

e |dentificar el grado de vulnerabilidad de las personas y sus necesidades en materia de
seguridad alimentaria, educacion en emergencia y salud. Y realizar planes de accion
acorde las necesidades identificadas.

e Acompafiamiento y monitoreo a las familias beneficiarias desde el area psicosocial.

e Abordaje integral para intervenciones en crisis con énfasis en atencion a beneficiarios.

e Hacer remision y relacion interinstitucional para procurar la asistencia.

o Capacitar y apoyar técnicamente a instituciones del estado y sociedad civil en temas de
proteccion a Nifias, nifos y adolescentes.

e Apoyar en la preparacion y entrega de ayudas humanitarias a poblacion en transito y
poblacion convocacion de permanecia.

e Preparar informes y rendicion de cuentas.

e Realizar reportes mensuales de las actividades desarrolladas.

e Cargar oportunamente la informacion correspondiente en la base de datos y

aplicaciones moviles como KoboToolbox.

G. Competencias requeridas

Liderazgo

Cuenta con la capacidad de autoliderarse y liderar a otras personas del equipo para alcanzar
resultados optimos, buscando y compartiendo informacion actualizada a tiempo, identificando
oportunidades, dificultades y alternativas de solucion.

Creatividad e innovacion

Afronta su trabajo con una mirada critica de las situaciones, aprovechando sus conocimientos
técnicos y experiencia para generar soluciones aterrizadas y creativas a problemas complejos.

Trabajo en equipo

Aprovecha las oportunidades de la cotidianidad y de la adversidad para generar aprendizajes y
compartir conocimientos con sus coequiperos, siendo capaz de mantener relaciones respetuosas
y empoderadoras de los demas. Informa a tiempo y afronta los obstaculos en coordinacion con
sus supervisores (as). Busca retroalimentacién de su trabajo para mejorar e incentiva al equipo en
esta misma direccion.

Comunicacion
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Cuenta con habilidades y destrezas para comunicar por todos los medios a su alcance, los
resultados, necesidades y procesos a su cargo, siendo capaz de resolver situaciones dificiles con
formas comunicativas asertivas. Cuenta con capacidad de interlocutar con diversos actores y bajo

contextos de presion.

Orientacion a resultados

Desarrolla sus labores siguiendo los métodos y procedimientos concertados, cumple con sus
compromisos de manera oportuna, de acuerdo con las metas y los cronogramas previstos,
asumiendo la responsabilidad frente a su trabajo.

H. Cualificaciones requeridas

Educacion: Requerido:  Persona graduada (a) en Psicologia, Psicologia, o
carreras afines.
Experiencia: Requerido: Experiencia de trabajo de minimo dos (2) aflos en temas

relacionados con operaciones y programas de emergencia, asistencia
humanitaria y medios de vida para flujos migratorios mixtos, poblacion
victima de conflictos y emergencias complejas

Conocimiento:

Requerido:

Conocimiento en operaciones y programas comunitarios, en atencion,
orientacion y acompafiamiento integral en contextos de complejo
manejo para el acceso a derechos de poblacion vulnerable y flujos
mixtos.

Conocimiento en el manejo de estandares ESFERA, Carta Humanitaria y
normas minimas de respuesta humanitaria.

Conocimiento sobre rutas de atencion y mapeo de servicios por parte de
las instituciones en las zonas de intervencion para atencion a VBG/VSBG
mujeres, niNos y nifas migrantes y refugiada.

Conocimiento sobre marco normativo y oferta institucional para
personas con necesidad de proteccion internacional

Coordinacion Inter agencial.

Conocimiento de las habilidades ludico-pedagdgicas para el trabajo con
comunidades y grupos vulnerables. Facilitacion de talleres comunitarios.
Amplio conocimiento de las normas y procedimientos que inciden en la
ejecucion de proyectos de Cooperacion Internacional en Colombia.

Manejo
informatico

Requerido: paquete office, manejo de bases de datos.
Aplicaciones moviles como KoboToolbox.
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ldiomas e Requerido: Espariol.
e Manejo de paquete office,
Habilidades e Manejo de bases de datos.
e Excelentes habilidades de comunicacion oral y escrita.
e Capacidad de didlogo y facilitacion de grupos de trabajo.
o Disponibilidad para viajar a las zonas de intervencion.
e Se valorara las habilidades en negociacion e interlocucion con la
institucionalidad publica.
Fecha de | 09 de septiembre de 2024
apertura de la
convocatoria
Fecha de cierre | 15 de septiembre de 2024
de la
convocatoria
Forma de 1. Formato. Cualquiera seleccionado por el participante.
envio de las 2. Dentro de la Hoja de vida relacionar en cada experiencia laboral el
hojas de vida. nombre del Supervisor del Contrato.
3. Establecer en la hoja de vida claramente las fechas de labor y las

4.

funciones desarrolladas en cada labor.
Anexar soportes adjuntos a la hoja de vida en un solo documento pdf.

Lugar de envio
de las hojas de
vida

Las hojas de vida seran enviadas al siguiente link:
https://app.asistencias.cispalc.org/formulario_postulacion/1YQdJgobOG
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